ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
Poder Legislativo do Balneario Pinhal

Gabinete da Vereadora Simone Santos
e-mail: simo: 8@gmail.com

Fone:(5'1' )§§9

Balneario Pinhal, 18 de novembro de 2025.
INDICACAO N° 286/2025

Exmo. Sr°. Presidente

A Vereadora que subscreve, no uso das suas atribuicoes que lhe sao conferidas pelo
Regimento Interno desta Casa Legislativa, indica ao Poder Executivo Municipal que seja
inserido no site oficial da Prefeitura uma aba dedicada as informacdes e canais de
atendimento da AGERGS - Agéncia Estadual de Regulagdo dos Servicos Publicos
Delegados do Rio Grande do Sul, facilitando o acesso dos cidadaos aos servigos regulados

pela autarquia.

JUSTIFICATIVA

A AGERGS é um 6rgéo fundamental para a regulagdo de diversos servigos publicos
delegados, como energia elétrica, saneamento basico, transporte intermunicipal e gas
canalizado. No entanto, muitos municipes desconhecem os meios adequados para registrar

demandas, reclamagoes ou solicitagoes relacionadas a esses servicos.

A disponibilizacdo de uma aba direta e de facil acesso no portal da Prefeitura
proporcionara maior transparéncia, orientando e agilidade no atendimento da comunidade,
fortalecendo o exercicio da cidadania e a defesa dos direitos dos usuérios de servigos

publicos.
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Diante do exposto, conto com o apoio dos demais colegas vereadores para o

encaminhamento desta Indicagéo ao Poder Executivo.
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Vereadora Simone Santos
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