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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PODER LEGISLATIVO DO BALNEARIO PINHAL

INDICACAO N°. 57/2017.

O Vereador que este subscreve, no uso das atribuigdes que lhe
confere o §1° do artigo 62 do Regimento Interno do Poder Legislativo de Balneario
Pinhal, INDICA ao Chefe do Poder Executivo Municipal que seja encaminhado ao
Poder Legislativo Projeto de lei que “Dispde sobre participagao, protegdo e defesa
dos direitos do usudrio dos servigos piblicos no 4mbito do Municipio de Balneério
Pinhal e d4 outras Providéncias”, nos termos da minuta anexa.

JUSTIFICATIVA

Com a entrada em vigor da Lei Federal n°. 13460/2017, de 26 de
junho de 2017, cada Poder e Esfera do Governo deverio dispor sobre a organizagio
e o funcionamento de suas ouvidorias através de atos normativos proprios.

Para os municipios com menos de cem mil habitantes a vigéncia da
Lei é de 720 (setecentos e vinte) dias, mas o Tribunal de Contas do Estado do Rio
Grande do Sul j& vem exigindo a implantagio das ouvidorias desde 2016.

A criagdo de ferramentas de comunicagdo entre a populagio e a
Administragdo Publica é prevista pela Constituigio da Republica. A
institucionalizagdo das ouvidorias no Poder Ptiblico aparece no artigo 37, § 32, com
a redagdao que lhe deu a Emenda Constitucional n® 19/1998: “A lei disciplinar4 as
formas de participagio do usudrio na administragdo publica direta e indireta,
regulando especialmente: | - as reclamagdes relativas a prestagao dos servigos
publicos em geral, asseguradas a manutengio de servigos de atendimento ao
usudrio e a avaliagdo periddica, externa e interna, da qualidade dos servigos”.
(Cartilha da Ouvidorias ptiblicas - TCE, Agosto/2017, pg. 12).
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PODER LEGISLATIVO DO BALNEARIO PINHAL

Face ao exposto, o Vereador signatério propde a presente indicagdo
para que o Municipio de Balneario Pinhal esteja em consonancia com a Legislagao

em Vigor.

Balneario Pinhal, 20 de

l . T T &
Vereador Leandro Luis Lauer i
Bancada PTB

outubro de 2017, 222 da instalagdo do Municipio.



